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DIRECCION ADMINISTRATIVA DE CONTROL INTERNO

La Direccién Administrativa de Control Interno de la ALCALDIA DISTRITAL DE SANTA MARTA, en
cumplimiento del articulo 9° de la Ley 1474 de 2011 presentar el “INFORME PORMENORIZADO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO” y teniendo en cuenta las modificaciones al Sistema de Control
Interno contenidas en el Decreto 943 del 21 de mayo de 2014, opta por visibilizar los componentes
con resultados mas significativos desde el punto de vista de la gestidn organizacional.

A partir de lo enunciado, el Estado Pormenorizado de Control Interno en la Alcaldia Distrital de
Santa Marta, se muestra a continuacion:

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION
1.1. COMPONENTE TALENTO HUMANO

1.1.1. Componente Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos

La Alcaldia Distrital de Santa Marta, mediante Resolucion No. 023 del 23 de enero de
2009, adoptd el “Manual de Politicas Gerenciales, Cédigo de Buen Gobierno”. Este
documento se reenvia a los grupos de interés de la Alcaldia Distrital de Santa Marta, mediante
medios de comunicacion digitales, con los controles apropiados para establecer su
trazabilidad.

1.1.2. Componente Talento Humano.

Mediante Resolucién 216 del 12 mayo de 2015, la Administracion Distrital adoptd el “Plan
Institucional de Capacitacion - PIC, Bienestar Social y Estimulos”, construidos ellos con la
participacion de la colectividad de la Administracion Distrital, cuyos resultados de ejecucion
se desempefian, se muestran en el Anexo Unico de este informe.

Ademas de las actividades descritas en el anexo, con fecha de corte a 30 de octubre, en el
mes de noviembre de 2015 se han desarrollado los eventos siguientes:
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DIRECCION ADMINISTRATIVA DE CONTROL INTERNO

Actividades: Invitacidn Cine Foro ( The Company Men) 13 de noviembre 2015

Mejor Companiero (Eleccién por dependencia) 18, 19 y 20 noviembre 2015

Capacitacion: Atencién al Cliente ( Ser amable si hace la diferencia) 30 noviembre 2015
Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo Periodo 2015

Capacitacion (Bateria de Instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial)
18 noviembre 2015.

Inspecciones implementadas en seguridad y salud en el trabajo periodo 2015.

Reporte de inspeccion de Seguridad: Umata, Comisaria de Familia y Planeacién ( Riesgos
Bioldgicos y Eléctricos) octubre 16 2015

-+ FHEFEF

La actualizacién de Hojas de Vida Declaracién de Bienes y Rentas en el SIGEP, de los
servidores publicos y contratistas, se actualiza siempre que es necesario.

1.2. COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
1.2.1. Planes, Programas y Proyectos

La ejecucion del “Plan de Desarrollo Distrital 2012 — 2015 “Primero Los Nifios y las Nifias” dentro
de los principios en alli enunciados (Equidad, Transparencia, Liderazgo, Sustentabilidad,
Compromiso, Participacion y Corresponsabilidad) le permite hoy al Mandatario Distrital, doctor
Carlos Caicedo Omar y a su equipo de trabajo, mostrar a Santa Marta cumplimiento y avances
sustanciales en proyectos y programas que estan descritos en el Plan. Es el momento propicio para
recordar los logros de las “Ferias De la Equidad” que han ayudado a la administracién a acercarse y
visibilizarse frente a la comunidad, mediante los programas del Adulto Mayor, Jovenes en Accidény
Madres Cabeza de Familia, entre otros. Durante la realizacion de la Ferias de la Equidad, se realizan
campanas de prestacion de salud y se acompafia la comunidad en la legalizacién de los barrios y
comunas. En las reuniones de gabinete, se continlia con el seguimiento y monitoreo a los
cronogramas de ejecucion del Plan Distrital de Desarrollo.

La Alta Administracién continda sefalando los lineamientos para el mejoramiento de las
comunicaciones, las estrategias anticorrupcion y el mejoramiento del Programa de Atencidn al
Ciudadano.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA DE CONTROL INTERNO

1.2.5. Politicas de Operacion

Se ha avanzado en el proceso de actualizacidon y normalizacidn del Manual de Procedimientos
de la Administracion Distrital. Cada area administrativa ha contado con el apoyo técnico para
esta tarea. Entre los Ultimos procedimientos normalizados, se destacan los de “Atencién de
Casos de Acoso Laboral”, Asistencia técnica Directa Agropecuaria y Evaluacién de Dafios
Ocasionados por Fendmenos Ambientales, Umata, Baja de Bienes Muebles, Devolutivos,
Mantenimiento de Equipos de COmputo, Procedimiento para el Mantenimiento Correctivo
y Preventivo del Cableado Estructurado Voz y Datos de la Alcaldia Distrital, Procedimiento
para el Mantenimiento Correctivo y de las Impresoras, Procedimiento para Seguridad, Salud
en el Trabajo para Contratistas, Induccién y Reinduccién de Personal,

Con los procedimientos administrativos debidamente actualizados, la Direccion
Administrativa de Control Interno, espera superar los aspectos que incidan negativamente
en los resultados de la gestiéon administrativa.

1.3. COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

1.3. 1. Politicas de Administracidn del Riesgo// 1.3. 2. Identificacion del Riesgo// 1.3.3. Analisis
y Valoracion del Riesgo.

Con la normalizacion de los procedimientos administrativos, se estan identificando,
analizando y valorando los riesgos de cada proceso, para lograr actualizacidon del mapa de
riesgos institucional.

2. MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2.1. COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Desde el segundo semestre del 2014, la autoevaluacion se desarrolla de manera
estandarizada, en cada area organizacional, mediante reuniones periddicas con sus lideres y los
funcionarios asignados.
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2.2. COMPONENTE AUDITORIA INTERNA

El Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, mediante Resolucion 077 del 25 de
febrero de 2015, aprobd el Plan Anual de Auditorias Internas (PAA), para esta vigencia. Dentro
de este mismo marco, se registra que como componente de las Auditorias Internas, se incluye
la evaluacion de los componentes de gestion de cada proceso, utilizando la medicién de
indicadores del Plan de Desarrollo.

Durante el periodo informado Agosto — Noviembre de 2015, en la Direccién de Control
Interno se ha realizado las siguientes actividades: a) Auditoria a: Gestidn de Turismo, Gestion
de Planeacion Institucional, Gestidén de Transito

2.3. COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

2.3.1. Planes de Mejoramiento (Institucionales, Por Procesos e
Individuales)

La Direccién de Control Interno, continla monitoreando los Planes de Mejoramiento suscritos
con los 6rganos externos de control y presenta los resultados en las frecuencias establecidas.

De ser necesario, como producto de las auditorias internas, se solicita a los lideres de proceso
la elaboracion de planes de mejoramiento, denominados para este evento Acciones de
Mejoramiento, con las que se espera superar las NO CONFORMIDADES detectadas en los
Informes de Auditoria.

b) Informes: de Avance Trimestral o Seguimiento a los Planes de Mejoramiento suscritos con
la Contraloria Distrital — Vigencia 2014, Seguimiento al Plan de Mejoramiento del SGP _ SALUD
_ EDUCACION, Sistema General de Participaciones Seguimiento a las Denuncias 079 y 084 de
2014, e Informe Pormenorizado de Control Interno — MECI.

Ademas, se ha adelantado la Rendicion Trimestral de Cuentas a la Contraloria General de la
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Nacidon en relacion con los Planes de Mejoramiento requeridos por la Contraloria Distrital y se
ha apoyado las actividades de los delegados para el Proceso de Empalme.

3. EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION
Informacién — Comunicacion Publica

La Administracion Distrital viene ajustando sus comunicaciones e informacién publica,
atendiendo la LEY 1712 DEL 6 DE MARZO DE 2014 o “Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional” y de su Decreto Reglamentario No. 103 de 2015.

De ahi que la Alcaldia Distrital haya renovado su Pagina Web, atendiendo los mandatos legales
y las sugerencias de la Direccion Administrativa de Control Interno, que oportunamente, hizo el
seguimiento correspondiente.
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